
 
 

 75         

DOI: https://doi.org/10.33193/AJHASS.88 

 المبادئ التربوية والإصلاحيةّ في مواجهة الأزمات الفكرية

 )أزمة الخوارج أنموذجاً(
 
 

 هوازن حسن مهدي
 مدرسي، طهران، إيران جامعة تربيت، طالبة الدكتوراه في فرع علوم القرآن والحديث

 hwaznhsnmhdy@gmail.comالبريد الالكتروني: 

 

 الدکتور علی حاجی خانی
 مدرسي، طهران، إيران جامعة تربيت ،استاذ مشارك

 ali.hajikhani@modares.ac.irالبريد الالكتروني: 

 

 الدكتور فرامرز ميرزائي
 مدرسي، طهران، إيران جامعة تربيت ،استاذ قسم اللغة العربية و أدابها 

 f_mirzaei@modares.ac.irالبريد الالكتروني: 

 

 الدكتورة نصرت نيل ساز
مدرسي، طهران، إيران جامعة تربيت ،أستاذة مشاركة قسم علوم القرآن والحديث   

 nilsaz@modares.ac.irالبريد الالكتروني: 

 

 

 الملخص
اا  ئزماا و ياابتل ماااق مااا و او اااما لإواا  او  اال اواا ا ا  إنَّ الأزماا و لاوااا ام  وااو ياااا لوماابل اوماا زم تااد ت م

ل تمااا  وة مااا  ياترااال ت اااب ي,ااا وخ  م   ااا لم ل ااادم  اااقا مااا  يااالاا ما ر يخااا  ماااااا م تما ااا    اااب ئزمااا و   مااا  

او   دئ اوت ت ياااا  ي ت ااااب ط اااا  ك م اااا  ي ااااا الأزماااا م لئت  اااا  اومااااقو يا راااا م ل اااال  ااااقا او ةاااا  او  ااااا ز تاااا  

( اااااعن طاااا مرخااا ز إدامل الأزمااا و لالإصاااّيمم   ااال م ازخااا  الأزمااا و اورا ي  ئزمااا  اواااا ام  ئ    زااا   

اااد إومااا   ااال  ت تااا   لوااااا مااابي  الأزمااا   اااا  مات ااان   خااا  الإمااا ز ط ااال ط مااا  او اااّزب إ  اااااّلق زتااابل مااا  ي صم

 مرممااا  ل اورا ي  ئزمااا  اواااا ام  ئ    زااا  (  خااال او ّ ااا م لاااام ي   ااال  مرمااا  اوت  ماااد اوةاااامو مااا  الأزمااا و

ي إواااا   ااااد ماااا  ي اااااا ئن ية,اااادم لا تاااا   ي اااا ّ  واااااد إداميخاااا ب إ   مّ ز تاااا  ليماااا م وااااو يتاااا ً م ااااا ط   إ

 اااب ي تااا ا الإ  ااا نم ئل او  ت ااا  ئل اوام  ااا وم  ا  يااا  ط مااا  او اااّز  ااا ن ي,ااامر م ل ااا ن  الأزمااا و اومتااال

م تشاااا     وامماااا  مااااا اوعداااا ي  اومتاااال  ااااب يةااااب   اااال او  ااااتع د اوع ياااا م لااااامة لا او ةاااا   اااابم الإمااااا ن 

م ل اااب زااا م يع ااامو او ةااا  ط ااا  معبمااا  لتّتااا  ر دل ماااا إداميااا  اوةام ااا  وااا  ا او  ااا  د  لاااااتا ازخ اّاااات

ااد إومخاا  او ةاا م لمااا تااوم     اا  ت و ,اا دم لاو  ازاا  اومتاال م م واا م لل ي اا  ي ااا  ئتاا ز اواتاا  ل اومتاال ي صم

 ااتع  ماخ  او ةُ  م دي  او   م .
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ABSTRACT 
Crises and disasters are not a recent phenomenon. Some crises have occurred 

for centuries, and their repercussions remain deeply entrenched. Others are 

fleeting and temporary, disappearing immediately after their occurrence. This 

all depends on the nature of the crisis and its lasting impact. In this research, 

titled "Educational and Reformist Principles in Confronting Intellectual 

Crises (The Kharijite Crisis as a Model)," we will examine the concept of 

crisis management. However, the crisis manager here is different: Imam Ali 

(peace be upon him). We will extract the essence of his conclusions, as 

presented in his book Nahj al-Balagha, and his approach to wisely dealing 

with intellectual crises (using the Kharijite crisis as a model) and managing 

them. He addressed every possible issue, proposing solutions for all crises 

that might confront individuals, societies, or entities. His vision was 

insightful, and he foresaw many issues that might arise in the near future. 

This research will attempt, as much as possible, to benefit from his wise 

management of certain matters and extract its lessons. The research was 

divided into an introduction, three sections, and a conclusion summarizing 

the most important results reached by the research, followed by a list of 

sources and references from which the research obtained its scientific 

material.  

Keywords: Educational principles, crisis, intellectual, Imam Ali (peace be upon him), 

Kharijite crisis. 
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 المقدمة: 

ماااا  ي اااا ا الأمااااو الإاااااّمم  و داااال ك وم لالأزماااا و اوبال ماااا  لاوا مزماااا م لت اااا   ااااا ن اوعاااابمل     

ط ااا  م  تخااا   اااد مااا  ي ت ااااخ  ماااا  ااا ام  لماااا ك  ط ااا     ااا  او  ااات ي و اّ ت,ااا دي م لاّزت  طمااا م 

تااال  اااخب لاومع  مااا م لاو م اااام م لالإدامل اوتا م مااا ، تااا و ماااا اودااا لمو او زااا   إوااا  او اااا  ل الإداميااا  او

وخاا  اوتاا ميل ت و   اا  لالأ  ماا م لمااا ئ  خاا  ماااخل الإماا ز ط اال ط ماا  او ااّز ،   ااا لااّا او زاا   إواا   خاال 

او ّ اااا م  لااااام ل ئمماااا  او اااا ماما   ( يتداااان م اااا وو الإدامل ل اوتا اااامو، ل مرماااا  اوت  مااااد ماااا  الأزماااا و 

ديامااااا  إااااااّمم   امااااا   لاواااااا ام م لاو ااااا  م لاورعااااا م لاوةااااا ل ،  ت ااااا ز اااااام ل  الإمااااا ز    ( م ز مااااا 

م لماااا ن لماااا  اااا  يخاااب   اااقا او ةااا   ت وت ااا وموم لالأ اااا مم لاواماااي اّاااات ايم م م لاوتااال ي,ااا ن واااادما زمااا نا

اااما. ل  ااا    إوااا  م   ااا  مااااخل الإمااا ز ط اااا ط مااا  او اااّز لإدام  الأزمااا وم لاواااقه  ي  ااال ط ااا  ئمااا يا مخ م

  مااا  الأزمااا وم لاوشااار  م م ل ااا ل اوة ااا ا  ااال او ااا ط   ااال اّاااات  ت  و ةااا ّو اوم م ااا م لاوت  ماااد او ااا ي

 اورا ياااا  لإدامل الأزماااا و ط اااا  او  اااا دئ الأا ااااامم  رااااو او  اااال،   اااا  ليخااااب   ااااقا او ةاااا  إواااا  اوت اااا   

او  اااتا م  ماااا اااام   اّمااا ز   ( ل مرمااا  يم معخااا  لاّااااتر دل ماخااا  وتعااابيو  ااا ا ما يت   ااا  مااا  او ا ااا   ااال 

 او  اي.  إدامل الأزم و ط ا او  ت ه او كال  ا

لي اااا يعاابيو ي  ياان م  ااي ولأزماا  ،  لأزماا  ولاا    اال ي  ماا  طااا اوشاابل لاوداام  ، معاا ا واابم ايااب و ئزماا  

م ومااا  ،لاو ع,ااا د  ااا  اااا  ع  م ومااا   ااابيبل ،  ااا  ليعااا ا ئزمااا  م اااام  ئل ازمااا  ام اااام 
1

، ئمااا  او رخااا ز 

ا ت,ااا دو ئل ام اااال ،  اّصااامّيل ولأزمااا   خااال ي وااا  ياااّيل ت,ااا مل م   تااا  و اااا  ازت ااا طل ئل مااا ول ئل

 تم اااا  وتااااّزز الألااااا   ل اااااام اتخ  لي  اااان اواشاااا ك و او ات راااا 
2
   اورااااا وم، ل ولأزماااا و ئ اااا ا  ماخاااا  

 لاّزت  طل ل او م ال.. ل م   . ماّ ت, دول

إدامل الأزمااااا و  ااااال  مرمااااا  اوتل ااااا  ط ااااا  مات ااااان الأزمااااا و تاااااّدلاو او  اااااو ل الإدامل او ات رااااا  وت اااااا  ل

لاّاااااتر دلم لا ت اااا   اوا اااا ل مااااا او   ياااا و وتر ديخاااا  م ااااتع ّ  او اااا  م و ، 
3

. لتاااا و ز   إواااا  ااااام ل ئمماااا  

او ااا ماما ط ااال   (  ااال إدامل الأزمااا و ي ااااا او  اااد ط ااا  يم مااا  ي اااا او  ااا دئ  ااال  ااا ا ما إدامل الأزمااا و 

 او كام  او ات ر  ت ب ية م خ  ل خ خ .

زُ ااااام   الإ ااااّزماااا ز  طيعاااابما ، ّ ياااالااُ  اااا دمل  ط اااا  إوخاااا زا اوتشاااا ي  وا  ( مؤياااا   ت ياااا    ماااا  او َّ لإداملا الأزماااا وا

او   صاااا لا.  اااابملُ م اااا دئا او باواااا ا لاوشاااار  م ا لاو ة ااااا  ا  اااال اوعاااا ا ماا واااامو ي   اااا   ا ي اااا ، تااااد ااااا لمل  

، ي ااا    .  اااقا او ةاااُ ، ط ااا ذ ية مااادا اوا ااا   ا الإم ممااا ا و  ازخااا ا اوتةااابي وا اوتااال يخُااابدُ اااااتع امذ او  ت  ااا وا

و اااوا ل مكاا ا ك ياا ا يشاا ي م ا يةُاا اُ الأزماا وذ مااا  اا سا و ر اا دا لاّ ع اا زا إواا  مةماا وا وت لياالا اوت  ااااا 

ا لتاااا قا اومعااا ا تاااماذ اوةا مااا وا لاو ااا اكاما، ل ئنَّ اوتااا ا ذ او  ااا ه  ااا دم  ط ااا  يعااابيوا ي ااا اا ئصااام  ا  اّزت ااا طلم

.  و شاّوا او , ا

 أهداف البحث .4 -1-1

ل الأزماااا  مااااا لااااّا اوعماااا دل لئ  اطخاااا م لاو  اااا   طاااااب م,اااام ن إداممرخاااا ز الأزماااا  اوت اااا م  ط اااا   -1

 اوة,مر   عم دل الإم ز ط ل ط م  او ّز.

ااااّز(م ل مرماااا  ااااااتا ا  او  اااا دئ الأا ااااام  لإدامل الأزماااا و او  ااااتا م  مااااا ااااام   الإماااا ز  ط -2  ماااا  او َّ

 يم معخ .

الإماااا ز ط ااال ط مااا  او ااااّز  ااال إدامل الأزمااا و ط اااا  اااااتع اق اوعااا ا ما او   صااا ل ومااااتو ي  مااان مااااخل  -3

      الأص بل.

 . أهمية البحث1-1-5

 يا ا ئ  م  او ة   ل      ي  مي اود ق ط   

اوت ااااا م  ط ااااا  ئزمااااا  اواااااا ام  لاااااااتا  ك او  ااااا دئ اوت ت يااااا  لالإصاااااّيمم   ااااال م ازخااااا  الأزمااااا و  -1

 م  او َّّز.اورا ي  ئزم  اوا ام  ئ    ز  ( ما ام ل الإم ز ط لم ط 

                                                           
1
 .11/ 1زم 1991م 1يا    م    او ل  او  تم   او   و او اميم دام إيم ق اوت ا م تم لوم ك 
2
زم 1999 - 1119م 1يا     مة  د ط ب او ي ا ط ب او ا و  م  و او ,م ة و اورعخم م دام اوردم  م اوع   لم ك 

 .39س
3
 .11زم  س2001م 1يا    د. مة ب  ,  مخا   إدامل الأزم و   اقل  ل او اخلم مؤا        او  م  م الإااابمي م ك 
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 يم م  ي ا او   دئ لي  مرخ   ل   ا ما إدامل الأزم و. -2

 (: interrogative sentences. أسئلة البحث )1-1-6

او ااؤاا اواا  مو   ااد ي ااااا  اّاااتر دل مااا ااام ل ئمماا  او ااؤماما ط اال ط ماا  او ااّز  اال إدامل الأزماا و اومتاال 

 او  ا م  لإدامل الأزم و؟ي از  او  اي ليم مع   ل اوع ا ما او كام  

 الأاا   اور طم  

تاااال اوَّ  ئزماااا  اوااااا ام  ئ    زاااا  ( المبااااادئ التربويااااة والإصاااالاحيّة فااااي مواجهااااة الأزمااااات الفكريااااة ماااا   -1

 (؟ م  او َّّزي اا ااتا  كخ  ما ام ل الإم ز ط ل  ط

 ام  اوم م مااا ، ئل  مااان ي ااااا ي  مااان  اااق  او  ااا دئ  ااال صااام     ااا ا ما يبيمااا  لإدامل الأزمااا و  ااا وا -2

 الأزم و اّ ت, دي ، ئل اوالاط و اّزت  طم ؟

 (:research theory and hypothesisفرضيات البحث ) .1-7 -1

 الفرضية الرئيسة:

مّ   إن اااام ل الإمااا ز ط ااال ط مااا  او اااّز ي ااابم ممااا ّ  يةتاااقم تااا   ااال ممااابان إدامل الأزمااا وب إ  واااو ياااب  م ااا ّ  إ

مّ لا تاااا   وخاااا  م   طاااا  مااااا اوة اااا ا اومتاااال ي اااابم    واااا م لااااا ي     ل ئزماااا لز تاااا م لوااااو يتاااا ً مشااااا   ئ إ

اّااااات  ت  ولأزماااا وم لي ااااااا  ااااااتم  م  ااااق  اوة اااا ا مااااا لااااّا يم معخاااا   اااال اوعاااا ا ما او كاماااا  او  ا ماااا  

 لإدامل الأزم و.

 الفرضيات الفرعية:

الأزمااا و يت ماااد  ااال اوُ ااا ط   ااال ي اااتاب اااام ل الإمااا ز ط ااال  ط مااا  او اااّز( إواااا م ااا دئ ئا اااام  لإدامل  -۱

اياااا   اوعااا اماو اوة اااا  ، ط ااا  ي زيااا  طااا دا و  ااا امد، لاوشااار  م   ااال الإدامل ماااا لاااّا لصااا ي   و  م وااا  

ت لإ ,ااا   طاااا اوةعاااا    و شااا  ، لاّ ت اااا ز تراااا  اوداااا ر ق، إاااا    إوااااا ي ليااال او  اااا قو  الإداميااا  ط اااا  

 .او اماما يتا  ا ئل  و الأزم و مة ا  

ئزمااا  خاواااا ام خ يةااابي    ا ي ااا  لطع  ااابي   ئ مااا  ماااا  ط اااا ي   لام اااام  . ل اااب ي  ماااد الإمااا ز م خااا  ي ماااد   -2

تااااا ق او  ااااا  اورعخماااا  م لت اااااخل ي تاااا و إصااااّيل يعاااا ز ط اااا   اات,ااااّ  اوم  اااا و لااااااتم    او ااااا ون

 .اوتر    تما اورا  لاو   ما  او بلا م م لاو,   ط   او ا ون لمة لو  إ ا ط م للاواعبي 

 (:validation and testمنهج إنجاز البحث )

 يتو إ   ز  قا او ة  ما لّا اّميا ز ط   ماخ م  ط  م  يتو ط   م ي تما  

او  ي ااا  الألوااا   ااال م ي ااا  ز ااا  او م  ااا و ل اااااتا ازخ ، لتاااقوا  ااا ن او ااااخل اّااااتع ا ل او ات ااال يرماااب 

طااا م ل م,ااا دملاااّا  اااق  او  ي ااا  ،   ااامتو ز ااا  اوا,ااا س ل اااااتا ازخ  ماااا  ماااا ي اااا او ,ااا دم متا م

خ خااااال او ّ ااااا  خ ، ل  ,ااااا س اوعااااا ا ما او  ا مااااا ،ئم  او  ي ااااا  اوم  مااااا   خااااال م ي ااااا  ية ماااااد او م  ااااا و 

لم  و تخااا  وماااتو اّااااتر دل ماخااا  ل ي  مرخااا   ااال ا تااا ا   ااا ا ما ط دوااا     وااا  و ت  ماااد مااا  الأزمااا و او كامااا  

  م   .لم ي ل   ، ل ع  لز  م لما   ام  ل ي ّو ك م

 (:contributions. إبداع البحث )1-1-9

او بيااب  اال  ااقا او ةااا   اا  ي  ماان او  اا دئ الأا اااام  او  ااتا م  مااا ااام ل الإمااا ز ط اال ط ماا  او ااّز،  ااال 

اوت  ماااد مااا  الأزمااا و لاّاااات  ت  او ااا ي   و مااا امئ ل اواااا ام ، لاو ع م ااا  تاااما اوعااا ا ما او  ا مااا  اوة ومااا  

الإمااا ز ط ااال ط مااا  او اااّز، م ااا  يراااتن ئ عااا   زبيااابا  وتمااا ي  الأ   ااا  ل ااا ا ما إدامل لإدامل الأزمااا و مااا  مؤيااا  

الأزمااا و ت ااا  يت   ااا  الألاااا   او ا اااا ، ليعااابيو   ااا ز ي ماااد ت  ااا يم   ل مدااا مما  ز ااا ا  تاااما اوتااا ا  ل 

 اوة ا .

 . الدراسات السابقة )خلفية البحث( 1-1-11

   خلفية البحث() الدراسات السابقة

م   طاااا  مااااا اواتاااا  لاوبماااااا و لاو عاااا ّو ياااا ا يم ماااا  الأااااا وم  الإدامياااا  اواااا امدل  اااال خ خاااال لمدو 

 : ل ما ما  م اّم ز ط ا   ( يق   ماخ  "او ّ  

 أولاً : الكتب

د. عيساااك مكاااي عباااد ل نظرياااة التنظااايم والإدارة فاااي فكااار الإماااام علاااي )ع( ، مكتباااة الروضاااة الحيدرياااة ، -

ا ااااتو او ؤواااان مااااا لااااّا  ااااقا اواتاااا   ت ماااا ن ز ا اااا   ا,اااام  الإماااا ز ط اااال م .9119، 1صاااافحة ، ط 141
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 اااا زن ، م مااااا   ط  اااا  اورااااا  الإدامو ل او ؤياااا  اوتاااال ك يخاااا  ط ماااا  او ااااّز  إداموط ماااا  او ااااّز  ع  ااااب ل 

تا,ااا س ز ا ااا  الإدامل او ات رااا  ، ل ئ اااب او ؤوااان ط ااا  يمااا ت  م  اااو اوا  يااا و الإداميااا  اوةبيمااا  مااا  

 امي    ط م  او ّز(. ا   ل مؤيت  الإد

 144حسااان الشااايم ، ملامااار مااان الفكااار الإداري عناااد الإماااام علاااك دار رسااالان لل باعاااة والنشااار والتوزيااا  -

 اابز او ؤواان مااا لااّا  ت تاا  م   طاا  مااا الأ ااا م الإدامياا   اال صاابم الإاااّز ، ل واااا م .9111صاافحة ، 

  خ خااال او ّ ااا   ااال طااا ا ئااااو الإدامل طااااب ئممااا  او اااؤماما الإمااا ز ط ااال ط مااا  او اااّز    مّ ااا   ماااا ئ  مااا

الإاااااّمم  ، ئ ااااب او ؤواااان ط اااا  ئ اااا  يعاااابز   اااا    ما اااا  ّاااااتا  ك    ياااا و الإدامل اوةبيماااا  ، ل  اااا ن زااااد 

 .ا ت  ز او ؤون  ل تم ن لم  ل ما  د الإم ز ط   ط م  او ّز ل     مر دايخ 

 191محساااان باااااقر الموسااااوي ، الإدارة والنظااااام الإداري عنااااد الإمااااام علااااي الغاااادير للدراسااااات والنشاااار ، -

يعااابز او ؤوااان  ااال  اااقا اواتااا   دمااااا  ية م مااا   ااال اوعدااا ي  او ات رااا  و ا ااا ز الإدامو طااااب م . 9115صااافحة، 

ب  اال الإدامل لاوتشاا ي  يرماا يشاا ي م الإماا ز ط اال ط ماا  او ااّز م اات  م   ماا  يداا ا   خاال او ّ اا خ مااا   اطااب 

  ل او  ل اوة ول.

 ثانياً: الرسائل والأطارير

ماااام اميااار المااايمنين ) علياااة ياساااين حااااتم بدياااد ، رساااالة ماجساااتير بعناااوان : أصاااو  الادارة فاااي عهاااد الا-

ا مّ ااا   ماااا ي اااامن الإمااا ز ط ااال ط مااا   .9119رضاااي ل عنااام ، جاااام  كاااربلا  ،  (لمالااالا الا اااتر(السااالام(

طخااب  و  وااا الأ اات  ئااا وم  الإدامل اوع   اا  ت لأااا   ط اا  او ئ اا  ت وااا   لي  ياا  او طماا  ل وااا او ااّز  اال 

تم يعاا  ط  ماا  م   ماا  ليداا مي  ي اااا اواخااد ماخاا   اال  ااد ط,اا  ، ل ي ااترمب اوشاا    مااا  خ اا  او  اامو 

اوااااخل اوع   ااال  اال الإدامل ل اواااقو دطااا  ط مااا  او اااّز ماااا لّوااا  إواا  يةعمااا  او ااابا لاو  ااا لال ت ّااااتا د إوااا  

 .امل اوة      ل طخب  ط م  او ّزاو   مً ،   ز او  ي  ت م ن ئص ا الإد

مضااار بالاااب يوسااااج رساااالة ماجسااااتير بعناااوان: إدارة الازمااااات فاااي فكاااار الاماااام علااااي )عليااام الساااالام(، -

ط ااااد او  ياااا  مااااا لااااّا تّتاااا   ,اااا ا ط اااا  طاااا ا ئااااا وم  إدامل . 9191كااااربلا  ، العاااارا  ،  جامعااااة

ل  واااا ماااا لاااّا يعااابيو ي  يااان  م عااامت    ااال  اااا  الإمااا ز ط ااا  ط مااا  او اااّز تا ااا ل طااا ت ل ل مااا الأزمااا و 

و رخاااا ز الأزماااا و ل تماااا ن او ام عاااا و اورا ياااا  لاو ,اااا دم اوتاااال ااااااتع  ماخاااا  اّماااا ز ط ماااا  او ااااّز ئ ااااا م  

 لئااا وم   الإداميااا  ل  اال اوعااا  ن اواااا يو ل  خاال اتاااا ط ااا  او ااا ا الأط اااو صااا     ط ماا  ل  وااا  ل اااا و  إّ

تتاااااا لا ية ااااامّ  و ا,ااااا س او تدااااا ا  لأاااااا وم  إدامل م خااااا    ئن  اااااق  اوبمااااااا  يات ااااان التّ ااااا  م م ااااا   

الأزمااا و لم  د خاااا  الّ، لصاااام      ااا    يشاااا ي ل إدامو  اااا مد و ت  مااااد مااا   اااات  اوااااا ام  لالأزماااا و 

ل ي  اااد ط ااا  ي  مااان اوعدااا ي  ل او  ااا دئ الإداميااا  ماااا ما ااا م الإمااا ز ط ااال ط مااا  او اااّز  ت  مااا  لاومااا امئ

  الأماا م لماا مل ل اوتاال يخاابد اااّز ل ئمااا اواا ّد الإاااّمم  ت وماا  ل  اال إدامل الأزماا و اوتاال ي ت اا  مااا ئ ماا

 ااا اواخ ياا  يعاا من تااما او ااا  ل الإدامياا  اوة وماا  ولأزماا و  اال او اا اي لمؤياا   خاال او ّ اا  لإدامل الأزماا و 

 مات   

ياسااار عااادنان مهااادي ، رساااالة ماجساااتير بعناااوان : الصاااورة القيادياااة عناااد الاماااام علاااي عليااام السااالام  فاااي -

 اااا  ب او  ياااا  مااااا . 9191نهااااج البلابااااة ، جامعااااة كااااربلا  ، كليااااة التربيااااة للعلااااوم الانسااااانية ، العاااارا  ، 

لاااّا ماااا وت   اااق  إما  مااا  ي  مااان الأاااا وم  اوعم ديااا  الإداميااا  او ات رااا  اوتااال اي  خااا  الإمااا ز ط ااال ط مااا  

م  ل م ديااا   ةااا  الأ ااابا  او اااّز ، ل  واااا   ااا ا  و تاااّتم  اوعااا و و مااا ز ط مااا  او اااّز  ااال او ت عااال ل او ااا 

 او  ز ل ، مةبدا  وا,    اوع دل لئا وم خو  ل الإدامل لاوت  مد م  اوا  .

 ثالثاً: المقالات

زهاااارا فااااي  ، مقااااا  بعنااااوان اصااااو  مااااديريت اساااالامی در ساااايره   امااااام علاااای )ع( ، ماااايتمر بحااااو  -

لأو  لبحااااو  الإدارة والعلااااوم الإدارة والعلااااوم الإنسااااانية فااااي إيااااران ، مجموعااااة أورا  الماااايتمر الااااوطني ا

ا م عاااال او  يماااا  مااااا  اااا ن إ  ماااا  م ت اااا  طاااا دا . 1195،  161 - 149الإنسااااانية فااااي إيااااران ، الصاااافحات 

ط اااا  ئااااا     اااا ز مةاااااو ّ ي اااااا ئن يااااتو تلماااا   الإدامل او,ااااةمة  ل او اااا م   ، ل تاااا و ز   إواااا   خاااال 

دامياااا  ،   ااااا ما اااا م  خاااال او ّ اااا   اااا ن او ّ اااا  لاطت اااا م  م,اااابما  إاااااّمم   إدامياااا   ، يات اااان الأاااااو الإ

وااا دامل ل او ااا م   ااا لك ل م ااا دم طااابل ، تخاااب  يةعمااا  الأ ااابا  ماااا الإدامل  م,ااان اوااااخل م   طااا  ماااا 
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اوا,اا    اوتاال ي اا  ئن يت تاا  تخااا  او اابماق ، ليراا ط خو لي اا م خو ماا  اواااا   ،  اال ااا مد يةعماا  اّزد ااا م 

. 

باااو الفضااال ، مقاااا  بعناااوان :  اماااديريت اساااترات ي  در علاااي نقاااي أمياااري ل فاطماااة عليماااي طعمااام جيناااي أ-

 51الإدارة الاسااتراتيجية فااي نهااج البلابااة ماا  التركياام علااك البرنااامج  51نهااج البلاباام بااا تاکيااد باار ناماام 

، المجلاااد )وزارة العلاااوم   مركااام الدراساااات الإسااالامية( ،  74(   ، مجلاااة نهاااج البلاباااة للبحاااو  ، العااادد 

 ه1411،خريج116-111الصفحات

ا مّ ااا   ماااا مااااخل الإمااا ز ط ااال ط مااا  لمااا  او اااّز  ااال الإدامل ،  اااب  او ةااا  إوااا  إي ااا د لماااي ااااات ايم م  

( ل ط اااد 13اطت ااا دا  ط ااا  اوت ااا   ط ااا  اواماااي لئت ااا د الإدامل اّاااات ايم م   ااال او   ااا مل ئل او اااا و   

او ّ ااا  ،  ااا  تو او ااا يم ن او ااا يم ن ط ااا  مع م ااا   اااق  اوا ااا    مااا  اوا ااا    الإااااّمل تااا و ز   إوااا   خااال 

 ااا  ت و  اا دئ الألّ ماا  لاومع  ماا   اال إدامل  ااد مااا او  اال لاو اا امد، ا مّ اا   مااا  اا ن الإ  اا ن  اا  م,اابم 

الأمااا  ل او ااال  ااال مات ااان الأمااا م الإداميااا  ، ل لزااا  اوشااا   تاااما او ةااا  ل  اااق  اوبمااااا   ااا  تااا و ز   إوااا  

 .ز او اخل الإاّمل الإدامو و م ز ط ل ط م  او ّ

علينقااای لمرااای رضاااا جعفااارا، مقاااا  بعناااوان ميلفااام هااااا رو ااای ماااديريت نظاااامی در نهاااج البلاباااة   ، -

، ب )وزارة العلاااوم   مركاااام الدراساااات الإسااالامية ( ، الصاااافحات 19مجلاااة نهاااج البلاباااة للبحااااو  ، العااادد 

ل  اااا ا    اااا ا  لأ  ماااا   اااا او يراااال الأمااااا لاوعاااا او او  اااا ة   اااال  ااااد ت ااااب ، . 9111،  ااااتا   119 - 99

وااابلم   اوةمااا و  ااال صاااب الأطاااباق ل يخبيااابايخو ، ط اااد او  يمااا ن ط ااا  يا,ااام   اااقا او ةااا   ااال دمااااا  ل 

اااااتا ا  او ا  ااا و او اخ مااا  وااا دامل او  اااا ي  ماااا مااااخل ئممااا  او اااؤماما ل لم ااا   ااال  خااال او ّ ااا  ، 

يراال ئمااا اواا ّد ، اوامااي اّااات ايم م  لاوتاتماماا  وداا  ن    وعاا دل او  ااا ي ن  ااو او  ااؤلو ن طااا لااا 

 ّ ااااب او  يماااا ن ط اااا  ااااا لمل ي لياااال اوت اااا ومو او   ياااا   اااال  راااا   اوعاااا او او  اااا ة   اااال اواااا ّد ،  اااا لأم  

 .ت و   ل  لاواخل طا او اا  ، لاوتا مو لي ا  اوة ل  ل اوتش م  لاو       طاب او للز .. ل م   

عهااااد سااااازمانی از منظاااار نهااااج عبااااد ل تااااوکلی ل محبوباااام ر اااايدا ، مقااااا  بعنااااوان بررساااای مفهااااوم ت-

 91البلابااام باااا تمرکااام بااار نامااام هااااا اميرالماااومنين عليااام السااالام ، مجلاااة بحاااو  الإسااالام والإدارة العااادد 

 اااا  ب . 9111، ربياااا  وصاااايج 49 - 91علمااااي ترويجااااي )حااااوزة   مركاااام دراسااااات إساااالامية(، صاااافحات 

الإااااّمم  لمع م تخاااا  مااا  او ا اااا م او  يمااا ن مرخاااا ز اوتا ااامو لاّوتاااالاز اوتا م ااال مااااا لزخااا    اااا  الإدامل 

اول تاال ،   ااا  ل ئ ااا م او  يماا ن إوااا  ئن  اااا ً مااا   اا  اوتااالاز يا م ااال ي اااتة  اومااا ق ل لااا  ّ ي اااتة  اااا م 

اوااااقز ، ل ااااااتا   او  يماااا ن تّتاااا  ئت اااا د وّوتاااالاز او مااااب ل  ااااو او  ماااا مو ل اواااابال ل ل او ماااا ت  ،    ااااّ 

ا لااّا او زاا   إواا  مااا  د الإماا ز ط ماا  او ااّز ، ل ماخاا  ط اا  ا تاا ا  ي اا ا م اات بل مااا  خاال او ّ اا  ماا

 او باو  ل التم م ئصة   او  م  ل ع   و باميخو ، لا لمل يةعم  م بئ اوش مم .

  ،  ديااان رااارور ل سااايد جماااا  الااادين ، مقاااا  بعناااوان   تبار ناسااای علااام ماااديريت در ررتاااو نهاااج البلابااام-

يام ااا   اااق  اوبمااااا  ماااا . 9111،صااايج 11-11الصااافحات :،  11مجلاااة نهاااج البلاباااة للدراساااات ، العااادد 

يعاااابيو ماااااخل ئمماااا  او ااااؤماما ّااااات ايم م  ط  ماااا  ل مرماااابل و  اااابماق  اااال  اااات  او  اااا ّو ، إ  ئن او زاااا   

الأاااا وم   الإداميااا  ل ااا يخ  يا ااا    ل ااا   مّ  ااا  و اخاااد ماااا اوراااا  الإدامو و مااا ز ط ااال ط مااا  او اااّز، إ  

ّمم  ّ   مااا  وخااا  ، ل يمااا    اااق  اوبمااااا  مااااخل ل اااا  الإمااا ز ط ااال  ااال  ااااد تراااا   مبماااا  إداميااا  إاااا

الإدامل او  مااا  ّ اااام   ط ااا  او,ااا مب اّ ت,ااا دو ،   لإ ااا ا  لاو   تااا  ط ااا   اااؤلن او  اااّق  ااال او  ااال 

او   صاا  ، ل مرماا  ي  مااد او اابماق مااا  اوااا   لاوت  مااد ماا  او  ؤلاااما ئيدااا   ، ل يااق   او  ياا  مااا لاااّا 

تداا لمل يرامااا  او ااابماق لئصااة   او ااا م   اال ا  اااا   ئط ااا وخو لي  خااو و   اااؤلوم  ئمااا ز     ااق  اوبمااااا 

 لاو   د.

فرزانااام عباسااای ل حسااان قراباااابی ل فاطمااام فااادايیل رضاااوان حيااادرا داينااایل مقاااا  بعناااوان ماااديريت از -

حات صااااف 9118، 4، العاااادد 4منظاااار نهااااج البلاباااام  ، مجلااااة دراسااااات الإدارة وريااااادة الأعمااااا ، المجلااااد 

 ،  تا 181-188

ا م اا  او اا يم ن  اال  ااق  او ع واا  مااا ئ  ماا  الإدامل ل مااا ااا ل ماابماق او ا  اا و إواا  ي ااخمد ئداق او خاا ز ، 

ل الإدامل او شااا ي  ل م  ااا  ، ل ا مّ ااا   ماااا  ااا ن ئلا او ااابماق  اااو الأ  مااا ق ط ااامخو او اااّز ل لااا ي خو اوا ااال 
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  او اااؤماما ط مااا  او اااّز ، ا اااتو او ااا يم ن  ااال دمااااا  الأ اااب  صااا     ط مااا  ل ط ااا   وااا  ، ل اتاااا ط ااا  ئممااا

  دم  الإدامل ما ما  م  خل او ّ   .

دمااااا و طبيااابل او ااااخل  م ااا  لزاااب   ماااا ل رمااا  او ةااا   ااا  ئن او ةااا   او ااا تع  متا طااا  يشااا د او ةااا  طاااا

وتاااال الإدامو ل اوتا م اااال او  ااااتا ي مااااا  خاااال او ّ اااا خ  لط اااا  اواااا  و مااااا ي اااابد اوبماااااا و ل او عاااا ّو ا

دامل ماشاااوو ئل الإدامل او  اااا ي ، ايااااقو ماااا  خااال او ّ ااا  مةااا ما  وخااا ، ليا لوااال اواماااي اّاااات ايم م  لإ

ااائ ئن  اااق  اوبمااااا   ت ااا ول ي  مااان اوعدااا ي  ل او  ااا دئ الإداميااا  ماااا ما ااا م  اواااقک   ومااا  اّ راااإ  ااام   ک ااا  ئمَّ

الإماااا ز ط اااال ط ماااا  او ااااّز  اااال إدامل الأزماااا و ل ية اااامّ  و ا,اااا س او تداااا ا  لأااااا وم  إدامل الأزماااا و 

  يعااا من تاااما او اااا  ل الإداميااا  لاومااا امئ ل  ااال اواخ يااالم  د خااا  و ت  ماااد مااا   ااات  اواااا ام  لالأزمااا و 

ااّز ط و  اال او اا اي لمؤياا  الإماا ز ط اال وماا  ولأزماا اوة ( لإدامل الأزماا و ل ااقا ماا  يرااتن     اا   زبياابل  ماا  او َّ

 يم ي    ا ما اوت  مد م  الأزم و. ئم ز

 

 

 الم لب الأوّ : مفهوم الأزمة أنواعها ومرادفاتها
 :Crisisالأزمة

ااااَّ ماااا لاااّا او ااا دل إوااا  مااا دل ئزز ي اااااا  اوعااا ا إنم الأزمااا  ماااا خ ماااا ئزز  اورااا ُ  ط ااا   اااّ ا او  ااا ز  طذ

ط ماااا  لئم ااااا  ل اااا    ئزلزم لئلااااق ماااا ول  ااااّززذ ط ماااا ... لمااااا او  اااا ز  ئززذ اوااااب   ط مااااا م لئزمتااااا  ئزماااا م 

لاا   زم م لئزلز... لئص تتخو ئزم م ليت ت ل ط مخو الأزم وخ
1
. 

و  ت ااا  او   صااا ب لوااااا ي ااابف مرخااا ز الأزمااا  ماااا او رااا  مو او ااااا   اومتااال ا تشااا و  ااال ا ل ااا  الألمااا ل  ااال ا

 ااااقا ّ يااااا  ل ئن  ااااقا او رخاااا ز  اااا ن لااااااة   واااابم اوعاااابم ق واااااا اوت اااا م  اّصاااامّيم  لاطت اااا م  مرخ ماااا   

م ااااتعّ  ي,ااااد  ااااال او ,اااا  اوةااااابي ب إ  ااااااتر د اولااااا   مااااا إ ااااا ماو اوعاااابم ق  ااااال ت ااااا او  ااااااا  

ئوراااا    اورتااااا م اواااا ّقم  لااااااتابامخو لأوراااا   مااااا ممااااد    متاااا م كاااا مئم ل اااال اوعاااا  ن ماااا  يع ت اااا  مااااا ممااااد

اوت ةاام  ل م  اا م ل ااقا او رخاا ز ي تاا ا  ااد ز  اا  مااا ز ا اا  اوةماا ل  ااّ ي زااب ت اا   إ  اا     ئل مؤا اا  

مّ لي   ل ما لز د ئزم و  ل  م   م لولأزم و ئ  ا    ئل ئو  م ن إدامو إ

ا ّاااام ات و  اااب ( ئزمااا  ماااا اوا يمااا  اّزت  طمااا    ااال ئزمااا  خيةاااب   ااال او  ت ااا  الإز ااا ولب إ  يت ااا م 1

ي  م  ل ّ   ل اوت ازن او  زم لاو م  اوم م لم لاو  دو و ةم ل اّزت  طم خ
2
. 

( ئزماااا  مااااا اوا يماااا  او م ااااام   ي واااا  ئل مشااااا   يّلااااق تّت اااا د اوا اااا ز او م ااااال لي ااااتبطل ايااااا    اااا ام 2

  م ئل ازت  طم   و  ازخ  اوتةبو اومقو ي م   ا اق   ن إدامي   ئل ام ام   ئل ا ت, دي   ئل تع  م
3
. 

ا Economic Crises( ئزمااا  ماااا اوا يمااا  اّ ت,ااا دي 3    ااال ي اااا او  ي ااا  ماااا دلمل اوت ااا مل اومتااال يتةااا م

 مخاا  اّ ت,اا د مااا ي واا  اوا اا  إواا  او  اا دم ل اال اااام ا    اا  ل يااادم اوتاا ازن اّ ت,اا دو  اال  ماا  ئل 

ئ م 
4
. 

  تاااما ز  اااما ماااّززم ل ااال ي وااا  يااا ي  الأزمااا   ااال اوشااابل لاوعةاااي ل ااال او دااام  ليم ااا  ط ااا   اااد ك يااا

ل عمااا  يةااا ا يتم ااا   ااا اما  يااااتل طاااا  م ا ااان زبيااابل اااا  م     ااال ئز إي  تمااا  ياااؤت  ط ااا  مات ااان اوام  ااا و 

  او او ّ  .

لط م خااا    مااا و تّ خااا  خ ي وااا  كااا   ل ئل ياااب  مرااا زن ياااؤدو إوااا  اوااابل ا ت وا ااا ز او ت ااا   ااال او ا  ااا  م ااا  

تم ااا  ماخااا  ية  ااا   اااا ي   م لا ت  مااا     ميااا  م لتاااقوا ي ااااا ي,اااامن ئو يدااارل او   ااال اوتا   ااال وخااا م لي

يب  تّ   ئزم  اطت  دا  ط   دمز  اوا د اومقو يت     قا اوةب   ل ام  او  د اّطتم دو و  ا   خ
5
 

 الأزم  ي     م    م يب  

ا1   ( ي و  لم ل ل عم  ية م

                                                           
1
 .21/ 1زم 1991م 2او  دم دام اوات  او   م م تم لوم ك اولماش و  ئا   او ّ  م ين  مة ب ت اد طم ن 
2
 .32زم س1990م 1ا مل دي  ن ل ل لن    م   او ,م ة و او م ام  لاّ ت, دي   لاّزت  طم م او ي ام كيا     
3
 .31يا    او ,بم او  ت م س 
4
 .11م س1910نم تم لوم يا      م   م    م  و م,م ة و اّ ت, د لاو  ا لإدامل الأط  ام مات   و ا  
5
 .1زم س 1999 عّ  طا  مة ب اوش   ل  إدامل الأزم وم م  ل او ة لا  و  ة  م م, م  
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دي  ئل او  و ماااا  اوتاااال ي  ااااا ئن يةااااب   مخاااا  ( ئلااااا    ماااا  م ااااتع ل  اااال اوشااااؤلن او م ااااام  ئل اّ ت,اااا 2

 يلمم  ي او

إدامل الأزمااا خ ط ااا مل طاااا م   طااا  ماااا او  اماااد او ,ااا م   و ا  ةااا  الأزمااا وم ليارمااان اودااا م اور  ااالم 

ئل او ااا ل و ااااا  ئل يارماااان اواتاااا  ل او اااا  م  ولأزماااا و لت وتاااا ول ي  ياااا  او ا  اااا م لئصااااة   او ,اااا ة  مااااا 

الأ مخ
1

ا صااااا  و ت  ماااااد مااااا  الأزمااااا و  ااااااات ايم م  اوت  اااااا م ايتااااا اق الأزمااااا م م لماااااا اّاااااات ايم م و او

 لير يلخ  ما لّا اوتة ور وم اّطت ا  او ل ل تخ  لما تو ا ا م  .

الأزماااا   اااالخ ي واااا  ط,اااا م  مرلطاااا  مؤو اااا  يداااالي ط اااا  الأط,اااا  م ليشاااادم اورااااا م ليةاااا و او ؤياااا م 

ياااا  ليت اااا ت   مخاااا  الأااااا    ت واتاااا  لم ليتداااا م   مخاااا  ط امااااد مت  مااااا  ليتااااباط   مخاااا  الأياااابا م ليتّ

لياُش  ما  عب او مم ل ط   او   نخ
2
. 

إ  طااابم   اوشااا   ل ي وااا  م اااام  يُ,ااام  الأط,ااا    تشااا مخ  طاااا اوة  ااا م لي ااا   اوتااا ي  لاوع ااا  إزاق الأمااا  

ب او اا ما ئل اوا متاا  اومتاال ي,اا ل ئل اومتاال  ااب ية,اادم لت وتاا ول    اا  يا اا  إواا  ئن  اال ممااد  ااق  اوةاا ّو  اا

يرعاااب اوشاااا  او ,ااا   ت لأزمااا  اوعااابمل ط ااا  اواااتةاو ت واااقاوم لإدامل الأزمااا   ماشااا  ئن ي,اااد تااا  الأمااا  

إواااا  ياااابم اّ خماااا م اوتاااا ز و    اااا  الألواااا  إزاق الأزماااا  وم,اااا   طاااا د   م اااا  ت اااابم ليعاااا ز ت يااااا   اوتااااباتم  

ايااادذ مت ااابدل ماااا لالإزااا اقاو اومتااال يخاااب  إوااا  م  و ااا  الأزمااا و لاوتةدااام  وخااا  تشااااد زمماااب ماااا لاااّا م 

ئت ز ااا   امت,ااا س  اااق  الأزمااا م لماااا تاااوم ايت ا خااا م لماااا تاااو ير يلخااا  ت  ومااا و اومتااال ي ا ااا  مااابي  الأزمااا  

 ما ا   و تل   ط   الأزم و.

ل اااب زااا م ي  يااان الأزمااا  ئيدااا   تّ َّخااا خ م ي ااا  اواااقملل  ااال يااا ي  او ّ ااا و  ااال تامااا  ااااات ايم م  لكامااا  ئل 

و ّ  و       اما ئل ئد   ما اوة  خدلوم  تةم  ي, ن ئك ا  ي ا ا
3
. 

 اا و  ق ي اامب م   طاا  مااا او,اا اط و اوبال ماا  اوتاال يت  اا مم لي اا م  واا   م اا  ت ااب ماا  ي اا   ت لأزماا و إن 

وااو يااتو اوت  مااد م خاا  تةااقم للطاال ياا زم لالأزماا  ئياا  ماا  ئ   اال ياااا  ر اام  ئل  ماا   وااا ي ااب او اا ق ئم مخاا  

او بايااا م ليااابمي م   ي,ااا ن  ااا دما  ماااا لاااّا ا تااا ا  ااااات ايم م و  ماتااا   اومااابيا ّ يعااا م ط ااا  ي خااا   ااال

 عاااب   Tanter and Ullman   وااا  ي,ااا ن لأن يرتااال الأزمااا م لي   خااا  ط ااا  ئد ااا  اطت ااا م ئ اااد يااابمل .ئمم  

ط  خااا  تّ خااا  خ يااابل ي  لااا  اوتاااا ي  اوااابلول ياااؤدو إوااا  ي مماااد اااام  اوا ااا ز ئل يةااا ا دلن يّديتااا  و  مرااا  ئل 

وخقا او    يةُبمد ك م   الأزم  ل ع   وم م   اوا  زخ لإيبم ل   ر 
4
. 

 أنواع الأزمات:

إن اواااّز ياا ا مرخاا ز الأزماا  لئ   كخاا  ئل ئ  اطخاا  يات اان مااا او ا اا م اومااقو يااتو ياابالوخ  تاا م  م اا  ئ اا ا  

طااا و لم   ممااا ل ولأزمااا م   ااا  انَّ الأزمااا و يترااا لو  ااال  ااابميخ م ل ااال  مرمااا  اوت  ماااد م خااا م لئزمااا و وخااا  ياااّتم 

ااا  يعااابمز اااااع ز تت اااامن  لئلااا م ط ااا  او  ااات م او ة ااال ل م  ااا  ماااا  دااا ي  م ي مااا  ت لأزمااا م لا مّ ااا   م م

 ئت ز ئ  ا  الأزم و 

ئزماااا  إم  تماااا     ااااق  الأزماااا   اااال ط اااا مل طااااا ئ  اااا ا يبمم ياااا  يا ي مماااا  يعاااا ز تخاااا  ئ ااااا س  ااااب خو  -

ليشااا مً  مخااا  ئكااا ا  دال مااا  ماااا دالاااد اوااا  مو ماخااا  يا يااا   شااا ك او ا  ااا م لااااةعخ  وااابم او  ااا  م م 

او ؤا اااا  ئل اواماااا ن الإدامو ت وت اااا لن ماااا  اوماااا   اوااااا مزل اومااااقو  اااا  او  اااا ا اواااا  مو و عماااا ز تخااااق  

الأط  ا او شما 
5
. 

                                                           
1
 Coombos, W.T .(2012) on going crisis communication (3

rd
 ed) Thousand aks, caisage, p. 

163. 
2
 .1مة ب اوش   ل  إدامل الأزم وم س 
3
 .11زم س 1991الأزم وم م  ل او  تم  و اش م م م طم  ن طم  ن  م ازخ   
4
 Raymond Tanter& Richard H. Ullman, Theory and policy in international Redating 1 eme 

ed, new jersy, 1972,p.13.  
5
يا    ي ا ط  د ما لوم لد. ط دا ط ب اولر م  الإطّز لاو  ت    ل ط وو متلم م اوبام او , ي  او  ا  مم م اوع   لم  
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ئزمااا  م ديااا    اااق  اواااا   ماااا الأزمااا و  ل كااا ت  مااا دو ا ت,ااا دوم ل  ااالم لمماااد  اااق  الأزمااا و ي ااابم  -

خاا  تااّدلاو يتا ااا  ماا  ك م تخاا م ل ااب ي اار  طاخاا  ياابل  ل اا    م دياا    ت اا  و عماا  م   اا  ي ااااا  اوت  مااد م 

 ّزم  اولقاق ممّ م ئل او م و 
1
. 

ئزماااا  م ا ياااا   ياااا ي ي ت و   اااا  اوار اااال ل تاااا م م ليت  اااان م   اااا  الأزماااا  مااااا  ااااقا او ا اااا م ط اااا   -

 اوش  م تخ م لما ئمم تخ   ئزم  اومع م ئزم  اوام   .

  يةاااب  تشااااد مرااا زن لوااامو لأياااب  مااا  يااابم ليتم ااا  مماااد  اااق  ئزمااا      مااا    اااقا اواااا ي ماااا الأزمااا -

الأزماا و اومتاال ي خاا  ط اا   لزاا  او ر زااا  مااا يااا ينم لي اا لن ز اا طل وة مخاا م ئل اوتارماان مااا ياابيخ  مااا 

لاااّا لزااا د   يااا  ز ااا طل دالاااد  اااد ما  ااا  ئل دلوااا  ي  اااد ط ااا  يا اااؤ الأيااابا   مااا  مت   ااا  لأزمااا و 

  مةت    ل ع   وم م   ط د  دم ما 
2
. 

ااا  اااامةم  لإمااا  ط معااا  ئل  - ئزمااا  اااامةم   ل اااب ياااوَّ يةبياااب م ااات م اّزمااا  ماااا   يمااا   ت م ااا   خااال إمم

ملماااا  لمرخااا ز او ااامةم  ي اااال ئ خااا  ّ يشااااد ئو لمااا ملم ل اااقا اواااا   ماااا الأزمااا و يةاااب  تشااااد كرااا ل 

ئو مر زنم لياتخل ت  ط   تم   اوت  مد او  ي  لاو  زد م  ئا  تخ   م  او  مع 
3
. 

اااا  ملماااا   ل اااقا اواااا   ماااا الأزمااا ن يتااا ً  تااا م م لي ااات    تااا او ك ي ااا  مت ااا  وشاااخ م ئل ئطااا از ئزم -

ط ااا  اوااا  و ماااا لزااا د زخااا د يمممااا  ي  اااد ط ااا  اوةاااب ماخااا  وااااا  اااقا اواااا   ياااا   طاااا اااامم ل اوامااا ن 

الإداموم ما ممد  ئزم و او ,با م 
4
. 

 اال يار اا ب لأ خاا  يعاا ز ط اا  م اابئ اوتاا ا و ئزماا و مت ا  اا    ااقا اوااا   مااا الأزماا و يّلااق ل تاا   كاا يّ   -

ئو يت    ئ م  ما ئزم  ليار   م    
5
. 

 مرادفات الأزمة:

ااا م ئل طبماا  ك م ااا   ط ااا  لزاا    خااا  ياا د خ1 ( ياا د   خ مااا   اا ن لزااا د  ك م ااا   ط اا  طبما
6

ب ئو إ ااا  ي وااا  

ط مااا ن ت و ع ت اا  ماا      ماا  يةااب  تشاااد كاا مئ ئو واامو دا  اا  م للزاا  اوتشاا ت  تمااا  لتااما الأزماا  ئ مخ اا  

الأزمااا  او ؤ تاااا  اومتاااال ياعدااالم ل ااااب يتشاااااد الأزمااا  مااااا ياااا د م ل اااب يااااا ن ئيااااب  ت   ااا م لوااخاااا  وم اااال 

 اوة د   اي .

ا ل ااّ  ئل ئزماا  تة زاا  إواا  م  و اا  مااا ئزااد او صاا ا إواا   ااب  2 ( او شااا     االخ ي واا  ئل م  اان يتداا م

خObstclesم لاو ع اااا وGoalsلالأ اااابا م The Dateم اااامام ليتااااا ن مااااا تّتاااا  ئم اااا ن  او  مماااا و
7
م 

لاو شاااا   يتم اااا  يااابلّ  ااااا ي    وة خااا  مااااا لاااّا اتتااااا م ك يعااا  يراماااا  م   ااا   يتداااا     مخااا  مخاااا ماو 

اوتراماا  لاواعااب   اال ااا مد اوااتا   مااا او شااا   ئل ا تاا ا  ي اا ا يتا ااا  ماا  ك م اا  او شااا   اومتاال ي تاا ا 

مااا    و شاااا    اااب ياااا ن اااا      ااال الأزمااا  واامخااا  وم ااال الأزمااا  اوامااا نم لتاااما الأزمااا  لاو شاااا   ل ااا  ل مت ات

  ايخ  تد زلق ماخ .

( اوا متااا    ااالخ ياااب  مااا ل  ي,ااام   م طااا   ماااا او  ت ااا  ئل او  ت ااا  تّ   ااا  ت اااا ك   ااابيبل لل ااا    3

م دياااا  لتشاااا ي م ليااااؤدو إواااا  امي اااا ًم لل اااادم لط اااال  اااال اوتا م اااا و اّزت  طماااا   اااال ااااا ط  الإطااااباد 

                                                           
1
 .30زم س2019م 1يا    ئي ب م     إدامل الأزم وم اوبام او  م م م الإااابمي م ك 
2
م 2001مل اّات ايم م  لإدامل الأزم وم ط وو اوات م اوع   لم ط ل ط  ل   ي  ن مليب  إدامل او ّ  و او  م  تما الإدا 

 .113س
3
 .101زم س2001م 1يا     بلمو ط ل ط ب او  مب  اي, ّو الأزم  لإدامل اّزم وم دام او  م  م اوع   لم ك 
4
 .101او ,بم او  ت م س  
5
لأزم و وبم اوعم داو الإدامي   ل او بي ي و يا    مم  ن يم لو ل    اوش  و  الأ   ك اوعم دي  لطّ تخ  ت دامل ا 

 19زم س2001او  م  و ت تم   ل مة     تلبادم ئك لي  د ت ما م   م  اوت تم م ز م   تلبادم 
6
 319ئت  او ع ق اوار و  اوا م وم س 
7
م س 2023م 1ك ا ب ط ل مية ن او ة بو  او ي دل لالإتبا    ي  او ا   و او   ص لم دام اوم زلمو او   م  و اش م 

192. 
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وم اور اااا   ااال الأداقم ليدااا م  الأدلام ط ااا  مات ااان او ااا   م وخو   ازخااا م لي ااا
1

م لي ااابف اوا متااا  لايااابل 

مااا ئ ماا  او راا  مو صاا    ت لأزماا م  عااب يااا و طااا اوااا ام  ئزماا وم ل ااق  الأزماا   ااب ي اار  طاخاا  ئااا ام ئياا  

 م  ئ   ل ياا م دي  ئز  م   وا.

 إدارة الأزمات الم لب الثاني:
م processم لط  مااااا State of Affairم لي وااااا  Situationم  ااااان إدامل الأزمااااا وخ ي  مااااا  طاااااا

م ي ازخخااا  متااااق اوعااا ام  ااال ئياااب اوام  ااا و الإداميااا   مؤا ااا م دلوااا م مشااا ل م ئاااا ل( يتّيااا  Caseل دااام 

 مخااا  الأياااابا  تااا وة اد م ليتشاااا تا م خاااا  الأاااا    ت واتاااا  لم لياااات ي الأماااا م ليت عااااب ليرتعاااب م خاااا  متاااااق 

او ؤيااا  طااااب اصااامبام  تخااا  و    ااا  الألوااا م لطااااب مة لوتااا  او ااامم ل ط مخااا  ئل ط ااا  اوعااا ام   بميااا  ط ااا  

اي    يخ  او  تع  م خ
2
. 

إ ن الأزمااا  ط ااا  مااا  يعااابمز  ااال مشاااا   ئل طااا ما ي تااا ا ئياااب اوام  ااا و الإداميااا  تشاااتم  ئ  اطخااا م ليرعاااب 

خااا م لماااا تاااوَّ اوتل ااا  ط مخااا  الإ  ااا ن إزاق ااا  اوعااابمل ط ااا  اواااتةاو ت واااقاوم لّ ي ت اااا اوااا طل اواااا  ل لإدامي

و    ااا  الألوااا م لماااا تاااوم يعااا ز ت اااات      ااا ا م لي  اااّ إوااا  إدمايخااا م لاتتاااا م ئل يارماااق اوعااا ا ما اومتااال ي  اااد 

 ط   اوتارمن ماخ  ئل إزاوتخ  تشاد   مل ئل ط   الأ د اوا ل  ماخ  تّ د اوا      او  اا .

ماا ن الإدامو اومااقو ئصُاام  تخاا  مشااا   تااقوا صاا  ت  وة اا  ي ااا   يت  ماا  تاماا  يخاابد م,اام  اوا ئل  اال  خ

ي   اا   اال يماا ل   Adecisive Moment and time of acute pifficultyياا دل ئماا ز متاااق اوعاا ام 

ئو  ااا ام يتااااق  ااال  ااادم دا ااا ل ل ممااا  ماااا طااابز اوتّ ااابم لاوع,ااا م او    ااالم ل  ااا  او م  ااا و لاو    مااا وم 

اخ ااا  تشااااد متّيااا  وملياااب ماااا دمزااا  او  خااا ا طاااا يمااا ماو لالاااتّك الأاااا    ت واتااا  لم لياااباطل  ااادم م

الأزم   ل  دم م خ ا مت, طب طا ايت  ّو م   ب يةب  م تع ّ  ما الأزم  ل ل الأزم   ايخ خ
3
. 

إنَّ اوت  ماااد مااا  الأزمااا و  ااا  م ااابئ ّ يعاااد  اااّ    طاااا ط اااد اوتم مااا ب  اّ  ااا  ي اااتبطل م  و ااا  مااا  ي,ااام  

  ل م  ااا  ماااا ئزمااا و مااا  يتم ااا  او ااا ط   ااال يااادم الأمااا  او ااا مام ليعااا  الإ  ااا ن ئل او ؤا ااا و الإداميااا

ط ااا  طااا ي  مااابي  الأزمااا و ياااّمما ااااّم  اوامااا نم لطااابز او  ااا   تااا م لماااا  ياااب  م الأيااا اا  مااا  اااا اق 

دلوااا م ئل  ااا    ئل ئاااا ل ل م  ااا  ل اااقا الأمااا  يشااا   إ عااا   يمااا ل او ااا يام  خاااق  او خ ااا  مشااات      يتخااا  

الإدامو ت وبمزااا  الألوااا م لاوةرااا   ط ااا   م  ااا  ماااا ئو يخبياااب لااا مزل  اااب ي,ااام  م  او  م ااا  إ عااا   اوامااا ن

 لما او,  ت و اومتل ت يل ي ت ا الإ   ن  ل  د او, اط و لالأزم و اومتل ي ازخخ   د ي ز 

(  عااا  او ااااللن او    ااالم لا تعااا م  إوااا  كااا ي لئاااا وم  م تاااا ل لاااا ي   لإي ااا د ي ااا ا زقميااا  ما اااا   1

 م  ئل يارمرخ  ط   ئد   يعبي .و ةبم ما الأز

 ل  ااا لل ( يات ااان دمزااا  الأزمااا و تااا لتّ  يّتم ايخااا  ط ااا  او  ت ااا  او ةممااا  تااا م  عاااب ياااا ن ئزمااا  طااا ت2

 م ل ب يا ن م عبل ي دل.الإت م ئل او طا  او,ةم 

ماااا ( كلمااا ن اواااا   ماااا ا خمااا م اوامااا ن الإدامو وااابم مااابي  الأزمااا  ي ااابم لايااابا  ماااا الأاااا    اومتااال ي   ااا  3

 اوت  مد م خ  ت وشاد الأممدم ل قوا ل    اوبا و ما يب  م م, وة  او  ي م  تخقا اوام ن.

ّ تاابم مااا اوتاماامي اوااب م  و ت  مااد ماا  الأزماا و إ  ي اابم اوتاماامي مااا او راا يمن او  م اا  وتةعماا  ااا   او عاا ق 

وبيااا  اوعااابمل ط ااا    ااال  اااد او  ا ااان لالأزمااا و او تاااا ملم لماااا اودااا لمو وااابم مااابي  الأزمااا و ئن يتااا ا  

اتتاااا م لماااي مةبتااا م لط  مااا  لاوتااال ت ما  خااا  يةعمااا  ماااا   ذ  ممااا لا. إنم اااااتبماً الأزمااا و لاوت  ماااد او مماااب 

م خااا  ياااما ل  طخااا  يارااان ماااا  ت م ااا  اوتا ي مااا  يعااا ا ئياااب و إن خ اوت  ماااد مااا  الأزمااا و ماااا ئزاااد ي اااا  

اوتةدااام او ولأزمااا و اوتااال ي ااااا اوتا اااؤ  يااابلتخ  ماااا لاااّا اوتامااامي و ةااا ّو اوتااال ي ااااا ي ا ااا م لإزااا اق

تةبلتخ  تل ا اوتةاو  ل اوات  ل ئل اوةبم ما  ت م   اوتبمم ي خ
4
 

                                                           
1
زم 2011 - 1131م 1  دو ي ا طعمّن  إدامل الأزم و لاوا ام  اوم م م  لاولم  ك م م م دام او  تلم الأمدنم ك 

 .11س
2
مة ا ئي ب اوادم وم إدامل الأزم و ط و امتًّ   مد اوع ل  ل ئ ب وة  و اود نم م   ط  اوامد او  تم م م, م  

 .111زم س 2003م 1ك
3
 .111 -111ئي ب اوادم وم إدامل الأزم و ط و امتًّ   مد اوع ل  ل ئ ب وة  و اود نم سمة ا  
4
م 1ئ. د. مة ب اور ين مة  د يشم  او ل تل  إدامل الأزم و لاوا ام م الأ  دي م  اوةبيم  و ات   او  م لم اوع   لم ك 

 12زم س2019
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ط  خااا  ط اااب اوااا ي ا ي  مااا خ  اااا اوعدااا ق ط ااا  ز  ااا    مااا  ماااا او اااا ك  ئل طااابز اوتّ ماااب ت ااا  ي ااا ن ماااا 

اوتارمنم ئل اوتةاو الأ     ل م,م ً ل بماياخ
1
 

  مااا  إداميااا   او كااا ت  ااااات ايم ل لااا س ماااا   طااا م يت  ااا   ااال ا  ااا   ي ااابم ط  مااا  إدامل الأزمااا و ط 

ماااا الأ  ااا ا اّااااتما  م  اوتااال يعااا ز تخااا  م   طااا  ماااا الأ ااا اد او ت  اااامام لاوماااقيا ي ت اااا ن اوةااااا  لاوعااابمل 

 اااال  او او  اااال ط اااا  ياماااال او ,اااا ط م لااااابم اور اااا او اومتاااال ي تاااا ا اواماااا ن طااااا ك ياااا  اوتراماااا  

يم م و او ّ  ااا  وخاااق  الأزمااا وم   ااا  ئنَّ اول يااا  ماااا إدامل الأزمااا و اوتع ماااد ماااا لاوتاماااميم للاااا  اّاااات ا

 اوا     ئي  م  ئ   ل ياا.

  إنَّ  اااااا ل إدامل الأزمااااا و  اااااا ل   بي ااااا ب   لإ  ااااا ن تم م تااااا  ي تااااا و يم يااااا   ممااااا  ماااااا الأزمااااا و ئل

مّ  ت طت  م ااا  م خااا  ماااا م ااا    اوت  ماااد مااا  ا و  ا ااان اوم م ااا  ماااا او اااا ك  وااااا  ايااااق ماااا إداميخااا  يااا

لاااّا ياممااان او خااا دم لي ااا مي اودااا ق ط ااا  اّ ت ايااا و لاوة ااا ا اومتااال يةااابم ماااا ل  طخااا  ئل يع ماااد ماااا 

 يبميخ 

 

ااان  مرمااا  ي  ماااد الإ  ااا ن مااا  الأزمااا و مماااد  اوةااااا م اوبت  م اااام م ت اطااا  ل خ خااا  وااابيا  م,ااام ة و ي ام

اوعم دلم لي ا الإداملخ
2
. 

 912ئزم  او, اميل اوا تم  

يعااا ا  اااا و  ما ااا   خ إنَّ اوتااا ميل  ااا   واااا او اااا و اولالااا  ت وةا ااا  اوماااقو   اااب  مااا  او رااا يمن اوق  مااا  وةاااد 

مش  د ط,      يم  ئن      ئيا  د   م  وا خ
3
 

يااااو ي,ااااامن ئزماااا  او,اااا اميل اوا تماااا  ت طت  م اااا  اوا اااا    اوااااا زن لإدامل الأزماااا وم ل اااال ئااااا   او اااابق 

ّصااامد م ااا دئ إدامل الأزمااا و ملتااا و م  ا ااا ما لزيااا  اواااب    الأم ياااال ّ ماااّي او خاااب الأ ااا دي ل  ةااا  ي

م ااااا ا و ةااااابي  طاااااا  –ت اااااب ا ن  – ااااال إدامل اوااااا  مو  ماااااابو ي  تااااا  اوشاااااخم  يعااااا اخ واااااو ي اااااب  اااااا ً 

اّات ايم م م لإ    طا إدامل الأزم و  عيخ
4
 

ومتااال يااا دم ط ااا  مرخااا ز إدامل الأزمااا و ت  اااا  اوعمااا د ا  Alexander Georgeاااااتابز ئوا اااابم زااا م 

ط  م  م  ما  اوعخ  لاو   م لاودلي الإ  ا ل  ل او ّ  و اوبلوم 
5
. 

إوااا  ئنَّ إدامل الأزمااا  اوبلومااا  ت طت  م ااا  اااا ل ئكااا ا  ئزمااا  ّ ط ااا  اوت ماااما ّياااا    Snyderئ ااا م ااااا يب

او   ااان  اوتااباتم  او    ماا  اومتااال ياراان ماااا ياابميخ م ئل م  ماااا  اوداالي تشاااد مااا نم ليااامو ل ااا  معتداام و

ئل اي    م بئ اوت  يب م  الأزم و ما دلن ئن يتا من دلوخو يا ومن لل     ت    
6
. 

اال ئن ماابي  الأزماا و يذا اا   اال اواخ ياا  إن ئياااوذ اوت  مااد ماا  الأزماا و لاوااا ام   اا   مااد لي مّ اا   عااب م م ئمم

ااااتع امم لياااال  لئدام ااا  تشااااد ياااامو إوااا  ي ااا ا م اااام  ولأكااا ا  ز م خااا  ت ااا  ياااؤما وخاااو اوة  يااا  لاّ

م اابئ اوااا   لاوشااا لاو ي اا  مااا  ر اااخو ب إ  ياا م ئن الإزاا اقاو اوتاال يااتةاو ليااا و م  اان الأزماا  يتاا  

ّ ياااد ياااا   طاااا  مااا ي او ااامم ل لياااؤدو إوااا  ا ااابّ  اوةااا   ماااا   يمااا م تما ااا  ي مخااا  ي صااا ا  إوااا  ي ااا ا 

مة     ط   او , ون اوةم ي  و م  ما
7
. 

                                                           
1
 .13لاوا ام م سد. مة ب اور ين مة  د يشم  او ل تل  إدامل الأزم و   

2
 13سد. مة ب اور ين مة  د يشم  او ل تل  إدامل الأزم و لاوا ام    
3
 .11م س او َّ ت  
4
 .13او  ت م س 
5
. عّ  طا  ط    م بو او    مو  إدامل الأزم و  ل ط وو 29زم س1999م 1 خب اوش ّن  إدامل الأزم وم او ي ام ك 

 .11زم س1991متلم م م  ل الأ  از و ت ز   لاواش م اوع   لم 
6
 :Glenn H. Snyder" Grisis bargaining In: Charles f. Herman (ed)international crisisيا     

Insights from Behavion Reserch, op. cit.P. 240   
7
 Phil Williams, crisis management confrontation and dip;omacy in the nuclear Age martin 

Robertson, 1976, P. 30 
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  لااا   طااااب يلممااا  ياااقمو ل اااما اوةااابل م لئ ااا م تااا ن إوااا  ئ خااا   خ ئل  ااال  ل ااال  مااا  م ااات   ئل ي وااا

ي وااا  ي ازخخااا  ئ ااا اد او ا  ااا  ئل او   طااا  لّ ي ااااا اوت  ماااد م خااا  ت ااااتاباز الإزااا اقاو او ليمامااا  او  ديااا م 

لماخ  ي خ  اودل ك اوا  ا  ما اوتلم  اور   لخ
1
 

 إنَّ اوع او او شت ً تما  ق  اوت  مين     

 م ازخ و ص مم  تما ئك ا  الأزم .( ي ام  يبل  1

 ( اوةر   ط   او , ون اوةم ي  ولأك ا  ت   يد ا اّم  اوام ن الإدامو ئيد  .2

 مفهوم الأزمة وإدارتها من المنظور الإسلامي) أزمة الخوارج أنموذجاً(  الم لب الثالث: 

 الفكر الإسلاميّ 

ااا    ت لإ  ااا ن لأن  ز  ااا   ااا دما  ط ااا  اوترامااا    ي ااابف اوراااا  ط اااّ  إ  ااا  م   يعتدااال إط ااا ا او عااادم ل اااب ل,م

ل  م ااا  تااا  طااااا اوةمااا ان اومااااقو ّ ي ت اااا او عاااادم لت وتااا ول  ااا نَّ يةبيااااب م,ااام ن اورااااا  الإااااّمل يعتداااال 

 متاا ز تاا  تاا وا   إوماا  ط اا  ئ ماا   ااا   ي  ياان او ل ماا و لصاا ّ  إواا  اوااام لمااا تااوَّ   مماال اورااا  الإاااّمل ت اا  ا

 ااا خ  واااا اواشااا ك او ع ااال اواااقو يتااااق ماااا الإااااّز   ااا ورا  الإااااّملوااا  ل,  ,ااا  او  ز مااا م لاو اخ ممااا ب 

ماخ ااا   وااا   ااال ية  ااا م ل   ااا  لاااااتات ز م لايا مااا م لي ااات بم ماااا  الأكااا  او عبيااا  وت,ااا ماي  الأا اااام   ااال 

 م لالإ   نم لاوا ن ز    الأص و (خ
2
. 

ل ااا ن و راااا  الإااااّمل دلم مخاااو  ااال م ااا ا اورعااا  لاوتشااا ي م لاوعااا   ن ماااا لاااّا اوا  يااا و اومتااال ااااامخ  

لاوتل م  يلاا يتم  ا ن تا ا م لم  يلاا مم ّ  يةُتقم تخ 
3
. 

لط م ااا  ئ ااا م او اااابو تّ ااا    اااا  مرتااا   ك ااا  متع اااد و ا ااا   ااال م ازخااا   اااد اور  ااار و او شااا ي م لئدي  خااا م 

يااابي و زمتخ   ااا دم ط ااا  او  اقمااا  تماخااا م لتاااما ئصااا و م ل م ااا   ااال اااا مد اواشااان طاااا زااا    لماااقا  خ م لئ

او      الإ    م خ
4
. 

لاوراااا  الإااااّملم  ااال مرخ مااا  او ااا ز  ااا خ  اتااا   اوراااا  اوماااقو ي,ااابمم و ر  ااار و اول تمااا     ااابا  وخااا  للااااا    

او اااابيد الإاااااّملم مة مخاااا خ
5

واااابيا اور  اااار و اول تماااا  ت واااابومد  ب  و اااابا د الإاااااّممم  زاااا قو  اااال مة لواااا ا 

 اوع   ل اوم تلم لاومقو ّ ي دم  خ  ي م .

ل ااا  خ او,اااامل  او ع ماااا  ل اااا  ماااااخل الإاااااّزخ
6

م  اااا ورا  الإاااااّملم ي ت ااااب ط اااا  او عااااد او تشاااا   ت لإاااااّزم 

لماخ اا  او اابيبم   اا  ئ ماا  ي ةاا   اال الأ اام ق تلماا  او صاا ا إواا  اوةعمعاا  ت ااا   مااا دلن ئو يليماان ل ااقا 

ااد  اال الأ اام ق اوة اامم  ماا   ئ اا م إوماا  ت اا ز زاا ام  اال   واا  طااا اورااا  الإاااّملم تّ ماا  خ إم اا ن اوا اا  لاوتّمم

لاو  ا يم  ما ئزد او ص ا إو  يعمعتخ خ
7
. 

م ااا  يعااابمز  رخاااو ئن اوراااا  الإااااّمل  ااا   اااا  مرتااا  م    ااا  ئ ااا  يااا ول او عاااد ئ  مااا    مااا ل لاو ااا اد ت و عاااد 

ماخ زاااا  او اااابيبم ل اااا  ي ةاااا   اااال الأ اااام ق تلاااا ا او صاااا ا إواااا  اوةعمعاااا  او تشاااا   ت رخاااا ز الإاااااّزم ل

 ت,   اوا   طا ئو م تل   ل . 

يعااا ز او ؤيااا  اّااااّمم  لإدامل الأزمااا و ط ااا   خاااو اااااا   او  ميااا   ااال اواااا ن لاو  ت ااا ،  خااال ّ يا ااا  

 ااا و   ااال ل عااا . إوااا  الأزمااا   ةااا د  كااا مئ م اااللا، تاااد   ااا   ل يادااا  وا ااا ز او ااا  م  اواااقو ئ  مااا    ي

 اا خاوعبمل ط ااا  م  و ااا  ئاااا  تخ  ليااا ممو  ت م ااا  ماااا ك ئيدااا  ترخاااو  اااق  او ااااا لي اااا ياااا لي خ  ط ااا  او ا ااا ، 

لم  ي ة  ت  ما ئزم وخ
8
. 

                                                           
1
 عّ  طا  مة ب ط ب   او  ط ا  الأزم و مرخ مخ  لئا  تخ  ل ت م   لدلم    ل ي  م  او كام م دام إيم ق اوت ا م  

 .22م سز2011م 2تم لوم ك
2
 .21س زم2002م 1ي  ن ط ب   ي  ن  اورا  الإاّمل لاوا  ز او  و ل او بيبم دام او   قم او ا, ملم ك 
3
يا    ئ  م او ابو  يّصمد لما  ل او   ز لاوبماا و الإ    م  ت و  دل إو  اورا  الإاّمل الأصمدم او ات   او , ي م  

 .1زم س1913م 1تم لوم ك
4
 .3زم س1919م 1ئ  م او ابو  معبم و او   ز لاو ا  ل مة لو  و ا ق ماخل إاّمل متا مدم دام اورا م تم لوم ك 
5
 .13زم س1991م,مر  ي  ل  اورا  الإاّمل  ل م ازخ  اوللل اومع  لم دام اوبط لم  
6
م دام اوات  او   م م تم لوم د.وم س   1ئي ب اوة مال  مع م و اورا  الإاّملم
7
 .1زم  س1911ت  ز ز ام  دماا و  ل اورا  الإاّملم ط وو اوات م اوع   لم  
8
 11او م ام  طاب الإم ز ط ل تا ئتل ك و ، س او باو  او  ب   لاو خ     
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ل ااقا اورعاا  اوشاا مد و  اااا ّ ياا    ل  ياا  مااا الأزماا و  ة اا ، تااد خيشاااد وااا  دواامّ و ت  مااد ماا  الأزماا و  

ا خ    د ل  طخ خت ب ل  طخ ، لي ل مرم  إداميخ  
1
. 

 )أزمة الخوارج(:البعد الأخلاقي والإنساني في إدارة الأزمات

ي مااااد او  ااااب الألّ اااال م ماااالل ئا ااااام   اااال ماااااخل الإماااا ز  ط ماااا  او ااااّز( لإدامل الأزماااا و، يماااا  ياااا م ئن 

خماااًّ او م اااا  او اااباخ 
2

.   و ااابا وااامو م ااا د م ااابئ يا م ااال، تاااد  ااا   م ااا  ئلّ مااا  لإ  ااا  م  يةرااال يعااا ي 

اواااا   ليةعااا  اوتااا ازن اّزت ااا طل يتااا   ااال ئي اااا او ااا ل . ل اااب ئ اااب الإمااا ز  ط مااا  او اااّز( ط ااا  ئن 

خمئ  او م ااااا  اااااات   ا او  اااا خ   رااااو او ,اااابم(، م اااا  ي ااااال ئن اوعاااا ل لاو ااااان وم اااا  اوةااااد الأممااااد 

     لاو ما ولأزم و، تد إن او

  ل الأزم  اورا ي   اوا ام (

ل م ااا  يت  ااا  ت لأزمااا  اورا يااا  اوتااال ي م ااال  ااال  خااا م اواااا ام ، ي  ااا  صااا    اوت تااا و  ااال ي  م ااا  م خاااو. 

 عاااب اااا   إوااا  اات,اااّ  اوم  ااا و لمة لوااا  إ اااا طخو تااا وة ام، مؤ اااب ا ط ااا  ئ  مااا  اوت اصاااد لاوترااا  و.   ااا  

رااااا  لاو   مااااا ، يماااا  وااااو يةاااا متخو لأ ااااا م و تااااد و   مااااا يخو  اااا ن وبياااا  اوعاااابمل ط اااا  اوتر  اااا  تااااما او

او بلا م  اوتل يخبد او  ت  . 
3
 

ا متم   ، م   ي او مؤيت  اوش م   و     م .  ي  ل ط     ام  الإ   ن يت  م  ما ية   ن ئ ا م 

 

 

 أزمة الخوارج:المبادئ التربوية والإصلاحية في مواجهة 

 ا ي ااا  لطع  اابي   ئ مااا  مااا  ط اااا ي   لام اااام  . ل ااب ي  ماااد الإماا ز م خااا  ت ااااخل ي مااد ئزمااا  خاوااا ام خ يةااابي   

 ي ت و إصّيل يع ز ط   

. اات,اااّ  اوم  اااا و لااااااتم    او ااااا ون  ااااا   الإمااا ز إواااا  خاات,ااااّ  اوم  اااا و الإداميَّاااا  لاو م ااااامَّ  1

اوا ماااا   ااال  او الأ ااا ادخ 
4

 امااا    اااد ئن ي  اااّ إوااا  ، ليااا لا اااااتم    ئ اااا م اواااا ام  ط ااا  اوةااا ام لاو

 او  ازخ .

اا   اال  ااا  ، تخااب  2 . تااا ق او  ااا  اورعخماا  لاواعبياا   ط ااد ط اا  خيا ماا  لي لياال اوعاامو اوبيامَّاا  لاوع اطااب او  مم

 إطباد م اكاما ي تش  لن او  ؤلومَّ  ليبم  ن او از خ 

اوتارمااا و،  اااد . او,ااا   ط ااا  او اااا ون لمة لوااا  إ ا طااا   ط ااا  اوااا  و ماااا يشااابد اواااا ام  للمااا تخو 3

 الإم ز ص  ما  ية لم و لي  دوخو ت وتل  ل ئي ا، معبم       ز   و ع  ب او   و.

. اوتر  ااا  تاااما اوراااا  لاو   ماااا  او بلا مااا   واااو يةااا م  الإمااا ز اواااا ام  ت ااا   م تعااابايخو اورا يااا ، تاااد 1

ل م ازخاااا  طااااابم  يةاااا ا  ااااا  و إواااا  م  مااااا  طبلا ماااا  يخاااابد ئمااااا او  ت اااا  لااااااتع ام اوبلواااا ،  ا  اااا

 خاواخ لانخ ت ب ئن ارا ا اوبم ق لاات  ي ا او ة م و.

 المبادئ العامة المستنب ة وت بيقاتها المعاصرة

مااا لااّا ااااتع اق اوا اا    او اا تع ، ي اااا ااااتا  ك م   طاا  مااا او  اا دئ او  ماا  اوتاال يشاااد إكاا ما     ياا   

 او   ص  متا مّ  لإدامل الأزم و، ل ل   ت   و تم م   ل او م ي 

. م ااابئ او ااابا    ز مااا  ط مااا   ي اااب او ااابا او  ااابئ او ةااا مو  ااال  اااا  الإمااا ز  ط مااا  او اااّز(، يمااا  يعااا ا  1

خمًّ او م ا  او باخ 
5
 . 

ل ااب م ااا او  اا لم  ط اا  اوةاا  و ,اا ة    ماا ، يتاا  ماا  ئصااة ت . لاوتم ماا  او   صاا  وخااقا او  اابئ يااا ن 

  , ة  او  م  ت مبا  طا او ة ت ل.ت ز   ايا   اوع اماو او  دو  اوتل ي اطل او

                                                           
1

 23، س 131إدامل الأزم   مع مت  اوت ا  لا ل (، ا      ت   الأم ، او بد اوامّ ل  
2
 11(، س 1911اّم ز ط ل ليا م  تع    ا د اوا   ،   و  او   ل او  ول و بماا و اّاّمم .  -يمبم ي     
3
 . 12زم س1911م 2م مم  ط و اوا   م اوع   لم كاّم ز   مو ز ر      ر  اوةاو طاب 
4
 .110إدامل اّزم و  ل  ا  اّم ز ط ل، س 
5
 113، س 2000ط ل ا م  اوة ، اولبي  و م  ط  لاواش  لاوت زي ، وم طليل او مب ز او   
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. م اابئ اوشاا مم لاّاتشااا مل  ياا س الإماا ز ط ااا  مشاا لمل ئصااة ت ، لئ ااا م  اال طخااب  و  واااا الأ اات  إوااا  2

ئ  مااااا  خئ مااااا  ماااااا مباماااااا  او   ااااا قخ 
1

م لاوتم مااااا  او   صااااا  ياااااا ن ت  شااااا ق م ا ااااال دمااااااا و لئوااااا ا  

 ااتش مي  متا,,  لإدامل الأزم و.

لمسم او,اااان اواااابال لم لاو اااا ل اواااابا و  مخاّطت,اااا ز تة ااااد    صااااّ    اااا ن   اااا . م اااابئ الألو ياااا  و 3

و صّ خ 
2
 . 

 لاوتم م  او   ص  يا ن تتعبيو ي  ا زقمي  ي  ول ئا    الأزم  لومو ئط ااخ   عي.

. م اااابئ اوةا اااا  لاو  ل اااا   يت  اااا   ااااقا او  اااابئ  اااال ي  م اااا  او ات اااان ماااا  اوااااا  مما لاوع ااااامما لاو اااا م ما 1

  م    د ئزم . ي   ك

لاوتم م  او   ص  يا ن تت ال اات ايم م و م    يتا ا  م  ك م    د ئزم  لمتلم ايخ .
3
 

. م اااابئ اوشاااار  م  لم ااااا اّااااات باد  ي  اااا   ااااقا او  اااابئ  اااال م داااا  إطااااّن ي واااا  اوماااا امئ لم,اااا دمل 1

 اوة ي و.

لإ  اااا ن يتاااا   اااال  ااااد لاوتم ماااا  او   صاااا  يااااا ن ت وةراااا   ط اااا  اوة ياااا و الأا ااااام  لايتاااا از يعاااا ي ا 

 الأزم و.

 

  :القيود والتحديات في ت بيق المنهجوفيما يتعلقّ ب

 لاز  الإم ز  ط م  او ّز( يةبي و   م ل  ل يم م  ماخ   الإدامو، ئت ز   

. يشاااتل او,ااان اوااابال ل  يمااا  خ ااا ن او,ااان واااو يااااا متةااابا   ااا   ااا ن ئماااو، ئيااا     ااال ئاااا    اوشاااع ي 1

مااا لماق  وااا ئن طااّ  اورتااا   اال  ااد  ااقا اوتشاا  ز لاوتراا ي وااو ياااا ئماا ا  لمااا يتة ااد م ااا ومت ، ل ؤ ااب

 ما خ
4
. 

د لاو ,اااام ن  يماااا  خلاااا   ط اااا  ط اااال ز  طاااا  ط  اااا ا تاااا وا ام  ل اااالمخو  اااال اواخاااا لان.. . اوت اااا ف 3

لو د ئت ز و اوا ام خ  (ماوا اص    ل خ و ز  ط و ي  دي  ليت  ئ ما يا   لام ات  ا  ا ت
5
. 

 الخاتمة:

 ااا دئ اوتااال اااااتا ما    ماااا اااام ل الإمااا ز ط ااال  ط مااا  او اااّز( يشااااد    مااا   متاااا مّ  لإدامل الأزمااا و، إن او 

ي  ااا  تاااما او,اااّت   ااال او  ااا دئ لاو  ل ااا   ااال او اااا  د، لتاااما اوةااالز  ااال اوتارماااق لاو ي ااا   ااال اوت  ماااد، 

   ا متااا ، تاااد  ر صااا  لتاااما او ا  مااا   ااال اوتم مااا  لاو م ومااا   ااال اول يااا . إ خااا  م ااا دئ ّ يا ااا  إوااا  الأزمااا

 و صّ  لاو ا ق لالت  م وعبمل اوا  ز ط   او,  د لاوت بد.

ي ااابف ئزمااا  اواااا ام   تاااا  ي مياممااا  لدياممااا  تااابئو ت ّ شاااع ي طاااا زااامب الإمااا ز ط ااال ط مااا  او اااّز ت ااا   

م دااااخو اوتةااااامو لي ماااالو تتارماااا  او  اااا  مام لاوااااا ل  ط اااا  اوةااااا زم لي اااابد اوراااا ي اوت ت اااا  وخااااو ممااااد  

الأزام اااا م الإت ااااام م او,اااار ي م ت اااا   لّ اااا و  عخماااا  ياااا ا م اااا  د متا طاااا   ااااق   ماخاااا   ياااااو ئكراااا ا 

اااب الأزمااا   ااال اوتمااا   اوراااا و لاّزت ااا طل اوماااقو ئدم إوااا  يااا ل  ئ  مااا  لدمااا مم   ااا   ماااا ورمام ليت  م

بياابا  ئدم يرشاال او خااد او   اا  لااا ق  خااو ت ااا اوا,اا س اوبياماا  إواا   خاا م  ااق  اورااا  لاومتاال  ااا ل يخ

 و     ما ط   اوت ميل.

اااّز(( اوت تااا و  ااال  ااال  خااا م اواااا ام ، الأزمااا  اورا يااا  ي م ااال  لي  ااا  صااا   الإمااا ز ط ااالم   ط مااا  او َّ

 عاااب اااا   إوااا  اات,اااّ  اوم  ااا و لمة لوااا  إ اااا طخو تااا وة ام، مؤ اااب ا ط ااا  ئ  مااا  اوت اصاااد  ي  م ااا  م خاااوب

راااا  لاو   مااااا ، يمااا  واااو يةااا متخو لأ اااا م و تااااد لاوترااا  و.   ااا   ااا ن وبيااا  اوعاااابمل ط ااا  اوتر  ااا  تاااما او

ا م   ااا  و   ماااا يخو او بلا مااا  اوتااال يخااابد او  ت ااا  يااا  ل ط ااا    امااا  الإ  ااا ن يتااا  مااا  ماااا ية  ااا ن ئ اااا م 

 متم   ، م   ي او مؤيت  اوش م   و     م .

                                                           
1
 11، س 1911م  2مم  ط و اوا   م اوع   لم  ك    ر  اوةاو طاب اّم ز،  مو ز ر    
2
 21، س ط ل ا م  اوة     

3
 .119م س 1990م 1ط ع ي  اّم ز ط لم دام اورا  و م  ط  لاواش م تم لوم كط    مة  د او ع د   يا    
4
اوبلو  اّاّمم       و خب اّم ز ط ل او  م وا اّ ت  اواا ل، ،     و  م  ل  ع  اّ    مة ب اور اد او تا ا ل   

 101( س 2001اّكخ م، 
5
 12م س2002م  1او اطل لاو طم م او ات   اوةمبمي ،   وم ك  اورامال   ي  م 
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اااّز(( مااا  ئزمااا  اواااا ام  ت ااااخل ي تااا و إصاااّيل  ااا  و ط ااا   اات,اااّ   ي  مااادذ الإمااا ز ط ااال   ط مااا  او َّ

لاااااتم    او اااا ونم لتاااا ق او  اااا  اورعخمااا  لاواعبيااا  اوعااا دمل ط ااا  اوتاممااان مااا  الأزمااا و لإداميخااا   اوم  ااا و

 تم يع  يام  م لاو,   ط   او ا ون لمة لو  إ ا ط م لاوتر    تما اورا  لاو   ما  او بلا م .

ااّز((  اال ي  م اا  اوةااامو ماا  مااا ئتاا ز او  اا دئ اومتاال ل اا ذ إومخاا  او ةاا  مااا ااام ل الإماا ز ط اال   ط  ماا  او َّ

الأزماااا و  م اااابئ او اااابا    ز ماااا  ط ماااا م لم اااابئ اوشاااا مم لاّاتشاااا ملم لم اااابئ الألو يماااا  و صااااّ م لم اااابئ 

 اوةا   لاو  ل  م لم بئ اوشر  م  لم ا اّات باد.

مااا ز و  واااا ل ااب ئدم ااال او ا  ااا و اوبلوماا  اوةبيمااا   م ااا   ااق  او  ااا دئ، يمااا  ا ت اال الأماااو او تةااابل ت خااب الإ

الأ ااات ، ل عاااد طاااا  ااا  ل طاااا ن   وااا   خإن  اااق  او  ااا مل ماااا او خاااب ي ااا  ئن ي  ااا  ط ااا   اااد او ؤا ااا و 

، لذ  ااااو  اااانذ تاخا او فم  ، لذ ةذ َّاااا ذ وذخُااااو  او  ذ ، لذ مَّاااا ا طا اااا ذ وا  َّ ي  ذ اااا ا    ذ   ذاااااذ او َّ ئذ   ذّ اوةع  ماااا   اااال او اااا ووخ، ل اااال ط اااا مل  خلذ

و  اذ ُ    اذ  إامَّ يذاُ  ذاَّ طذ ذم خا ، لذ مياا ا رذ نا  إامَّ  ئذخ  وذاذ  ال اوبا ،  ذ ا َّخُو  صا ي  ، يذل تذااوُ ئذ   ذخُو  خ ما م   وذاذ  ال او اذ   ا    ذ ا
1
. 
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